
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

P.  RECIBÍ UNA CITACIÓN Y NO ESTOY DE ACUERDO CON ELLO. ¿QUÉ DEBO HACER? 

R. Después de recibir la citación por correo, usted puede pagar el importe de la multa o 
firmar y presentar el documento adjunto que dice “Appeal Request/Statement of 
Correction” (Solicitud de apelación/Declaración de corrección). Asegúrese de marcar el 
recuadro para indicar si está apelando el importe de la multa o la citación en sí, y envíe la 
petición a nuestra oficina a la dirección que aparece impresa en el membrete.  Después 
de que nuestra oficina reciba su petición de apelación de citación, se le programará una 
audiencia de apelación informal ante el Comité de Revisión Disciplinaria (Disciplinary 
Review Committee) de la Dirección de Barbería y Peluquería (Board of Barbering and 
Cosmetology).    

 

P. ¿CUÁNTO TIEMPO TENGO PARA APELAR MI CITACIÓN? 

R.  Todas las apelaciones deben presentarse dentro de los 30 días siguientes a la fecha en 
que se emitió la citación. Las apelaciones que no se presenten de manera oportuna serán 
rechazadas.   

 

P.  ¿CÓMO Y CUÁNDO SE ME NOTIFICARÁ DE MI AUDIENCIA? 

R. Aproximadamente 30 días antes de la fecha de su audiencia, se le notificará por correo 
de la fecha, hora y lugar de su audiencia  Para asegurarse de que se entreguen las 
notificaciones de audiencia, la Dirección enviará dos notificaciones a su dirección 
registrada: una por correo normal y la otra por correo certificado.  Si se ha mudado 
recientemente o ha cancelado su licencia de establecimiento, debe informar de su nueva 
dirección a la Dirección en un plazo de 30 días. 

 

P.  ¿QUÉ PUEDO HACER SI NO PUEDO ASISTIR EN PERSONA? 

R. Puede enviar a un representante autorizado para hablar en su nombre. Usted debe 
proporcionar una carta de autorización firmada donde autorice al representante a 
presentarse en su ausencia. Si usted es un empleado de un establecimiento, el propietario 
del establecimiento no puede representarlo en la audiencia. 

    

 También puede optar por retirar su solicitud de audiencia enviando una petición por 
escrito antes de la audiencia y posteriormente pagar el importe total de la multa. Se 
incluye un formulario de solicitud de retiro en la segunda página de la notificación de 
audiencia. 
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P. ¿PUEDO PRESENTAR UNA DECLARACIÓN POR ESCRITO EN LUGAR DE 
PRESENTARME EN PERSONA? 

R. Sí, usted puede optar por renunciar a su derecho a presentarse en persona y, en su lugar, 
proporcionar a la Dirección testimonios o pruebas por escrito, como fotografías, prueba 
de certificaciones/acreditaciones o registros de limpieza, detallando los hechos y 
circunstancias relativas a la citación. Si se le concede su solicitud de apelación, usted 
recibirá una carta con más información sobre esta opción.    

 

P.   SI NO ME PRESENTO A MI AUDIENCIA ¿PUEDO REPROGRAMARLA? 

R. Usted debe demostrar que tiene “motivo suficiente” a fin de reprogramar su audiencia. 
La Dirección define “motivo suficiente” como una enfermedad personal, accidente 
automovilístico, muerte o enfermedad grave en la familia inmediata u otras dificultades 
físicas o emocionales graves. Para ser consideradas motivo suficiente, todas las 
condiciones deben verificarse por escrito.  

 

P.   ¿QUE PUEDO ESPERAR DURANTE LA AUDIENCIA DE APELACIÓN INFORMAL? 

R. Durante su audiencia de apelación, usted tendrá la oportunidad de hablar de su caso con 
el Comité de Revisión Disciplinaria, que consta de un panel de tres miembros de la 
Dirección. Usted tendrá 15 minutos para exponer su caso y explicar la razón por la que 
está apelando. Se le permite, pero no exige, traer consigo una declaración adecuada, 
testigos, documentación escrita o fotografías para apoyar su caso.   

 

P.   SI NECESITO UN INTÉRPRETE ¿HABRÁ UNO PRESENTE? 

R. No, usted debe traer a un intérprete y éste no debe tener una audiencia de apelación 
pendiente como resultado de una citación que se le emitió en el mismo lugar. 

 

P.   ¿CUÁNDO SE ME NOTIFICARÁ DE LOS RESULTADOS DE MI APELACIÓN? 

R. Se le notificará por correo de la decisión del Comité 30 días después de la fecha de su 
audiencia. En el documento de decisión que se le envíe por correo se le indicará si se 
confirman, modifican o desestiman sus infracciones. También indicará el importe total 
que debe por la citación. 

 

P.   ¿PUEDO IMPUGNAR LA DECISIÓN DEL COMITÉ? 

R. Sí; si usted no está de acuerdo con la decisión del Comité, puede apelar mediante el envío 
de una solicitud por escrito para ser escuchado ante un Juez de Derecho Administrativo. 
Su solicitud debe presentarse antes de la fecha de entrada en vigencia de la decisión o 
en un plazo de 59 días después de la fecha de su audiencia. Su apelación será manejada 
por la Oficina del Fiscal General (Office of the Attorney General). 
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